Organiza: Direccion General de Humanizacion y Atencion al Paciente / ASION
Dirigido a: todos los profesionales de Atencion Primaria y familias.

Objetivos:

« Diagnosticar las problematicas surgidas en los ambitos de los pacientes infantiles, sus fa-
milias y profesionales que los han atendido para conocer las repercusiones que se han
producido.

« Proponer mejoras y recursos ante la reflexion y el conocimiento de dichas problematicas
que sean validas para las situaciones presentes o futuras que puedan producir cualquier
tipo de crisis sanitaria.

 Encontrar, mediante un trabajo y reflexion comun, las claves para una atencion de calidad
en situaciones de crisis sanitarias relacionadas con las formas de comunicacion, atencion
presencial y online en las consultas y diagnosticos, nuevas formas de seguimiento de la
evolucion de los pacientes, gestion del estrés y la ansiedad...

Metodologia: Teodrico/ practico

Pensamos que la participacion, puesta en comun y reflexion compartida son los métodos
adecuados para abordar esta formacion, que principalmente es practica, partiendo de la
identificacion de elementos vividos o conocidos. Para ello abordaremos la sesién con una
primera intervencion de profesionales y familias para presentar la problematica y proponer
respuestas y reflexiones. A partir de ahi, la propuesta es la de trabajar en forma de talleres
que afronten diferentes casos practicos sugerentes y motivadores, relacionados con los
contenidos propuestos. Al final de cada bloque se dispondra de un tiempo para las pre-
guntas de los asistentes.

Duracion del curso: 4 horas.

Numero de plazas: 30

Fechas y horarios: 18 de noviembre de 10:00 a 14:00 horas.

Coordinacion:

Pilar Serradilla Corchero (Responsable de Formacion. Subdireccion General de Humaniza-
cion de la Asistencia, Bioética e Informacion y Atencion al Paciente)

M? José Toledano Saceda (S.G. Humanizacion de la Asistencia, Bioética e Informacion y
Atencion al Paciente)

Berta Gonzalez Martinez (Médico Adjunto. Servicio de Pediatria Hospital la Paz)

Teresa Gonzalez Herradas (Presidenta de ASION - Asociacion Infantil Oncologica de Madrid)

A traves de la Plataforma Institucional FORMADRID: https://campusmadrid.csod.com

Para informacion sobre el curso pueden dirigirse:
Tf.- 91 426 54 16 / atencionpaciente@salud.madrid.org

Solicitada acreditacion a la Comision de Formacion Continuada de las Profesiones Sanitarias de la CAM

Los datos personales recogidos seran tratados de conformidad con el Reglamento Europeo (UE) 2016/679 de Proteccion de Datos
Personales y la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, con
la finalidad de gestionar las solicitudes de participacion del alumno en las actividades de formacién, y facilitar la difusion de la ofer-
ta formativa. Seran conservados durante el tiempo suficiente para cumplir con la normativa vigente aplicable. El Responsable del
Tratamiento es la Direccion General de Planificacion, Investigacion y Formacion, con direccién en C/ Aduana, 29 28013 Madrid, cuyo
Delegado de Proteccion de Datos (DPD) es el “Comité DPD de la Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid” con direccién
en Plaza Carlos Trias Beltran n°7 (Edif. Sollube) Madrid 28020.

El doble reto de la
atencion al
cancer infantil en

tiempos de COVID

22 edicion:
18 de noviembre 10:00-14:00 h.
Plataforma TEAMS



Dina. Teresa Gonzalez Herradas (Presidenta de ASION)

- Diagndstico de las situaciones creadas en los distintos ambitos.
- Problemas, respuestas y adaptaciones realizadas para resolverlos.
- Problemas pendientes a resolver

Participacion de 3 personas de los diferentes ambitos.

1. Caso practico: TOCAR o no TOCAR

Taller centrado en el diagndstico precoz. Trataremos los canceres mas fre-
cuentes.

2. Caso practico.. realizacion de una primera consulta a través de telecon-
sulta (llamada telefdnica, videoconferencia, videos, fotos...)

Taller para aprender el uso de dichas herramientas..

3. Caso practico: realizacion de una consulta de seguimiento con
diversas herramientas.

Taller centrado en el uso del teléfono u otras herramientas (video...).

Casos practicos: Aprendizaje de herramientas de manejo emocional
(ansiedad, miedo, depresion..) en la comunicacion independiente-
mente del cauce utilizado.

- Dra. Mireya Orio Hernandez (pediatra de Atencion Primaria)

: Dra. Vanesa Pérez Alonso (oncoéloga pediatra Hospital 12 de Octubre)
: Dr. Victor Galan Gémez (oncélogo pediatra H? Infantil La Paz)

: Dr. Ignacio Revuelta (médico de familia)

: Dia. Ana Bellido Llopis (psico-oncologa ASION)

Ramon Alvarez Viiies (familia/ASION)



