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 Ser voluntario. 
 

 El voluntario colabora activamente en la Humanización de la asistencia.  
 

 Qué es y exigencias de la Humanización. 
 

 Voluntariado y Humanización. Elementos esenciales. 
 

 Voluntariado y Humanización. La apertura: en qué consiste y exigencias. 
 

 Voluntariado y Humanización: Objetivos. 
 

 Actitudes del Voluntario. 
 

 Algunas exigencias del Voluntariado. 
 

 El Voluntariado integrado en la tarea común de la Humanización del Hospital. 
 

 Los agentes de la Humanización que actúan en un hospital constituyen 
un”cuerpo”: el Voluntariado es un miembro de ese cuerpo. 

 
 El Voluntariado elemento “integrador”. 

 
 No basta la “buena voluntad”. El voluntariado actual requiere:  

 
 Formación humana, 
 Conocimientos fundamentales de las técnicas de escucha y acompañamiento. 

 
 El Voluntariado elemento “facilitador” de comunicación y relación.  

 
 Para esto, el Voluntario necesita: 

 
 Asumir conscientemente la dignidad fundamental de toda persona, 
 Situarse ante ella desde el plano de igualdad que implica la valoración y la 

aceptación del otro, 
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 Ser capaz de vivir serenamente integrados sus pequeños o grandes conflictos.  
  

 El servicio voluntario no debe entenderse : 
 

 Como una oportunidad para evadirse de los problemas o complejos 
personales, 

 Ni como un medio para llenar vacíos y carencias de tipo afectivo o de 
autoestima.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


